Online Dataskyddspolicy

SODEXO bygger starka och varaktiga relationer med sina kunder, partners, konsumenter och medarbetare, baserat pa
o6msesidigt fortroende. Att sdkerstdlla att deras personuppgifter ér sdkra och férblir konfidentiella ér en absolut
prioritet for SODEXO.

SODEXO féljer alla europeiska och nationella lagbestéimmelser och regler om skydd av personuppgifter.

SODEXO upprdtthdller en mycket strikt dataskyddspolicy for att garantera skydd fér personuppgifter fér dem som
anvdnder bolagets webbplatser och andra applikationer:

* Anvdndare har kontroll éver sin egen data. Uppgifterna behandlas pa ett transparent, konfidentiellt
och sdkert sdtt.

e SODEXO dtar sig att fortsdtta strdva efter att skydda sina anvdndares personuppgifter i enlighet med
nationell ritt och den Allmén dataskyddsférordningen (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 (nedan
kallad "GDPR”).

SODEXO tar skyddandet av dina personuppgifter pa storsta allvar.

Vi har tagit fram denna policy for att ge dig information om de regler som vi anvander oss av nar vi samlar in, behandlar,
anvander och skyddar dina personuppgifter. Vanligen 1as policyn noga och bekanta dig med de typer av personuppgifter
som samlas in och behandlas, hur vi anvander dessa uppgifter och till vem det ar troligt att vi delar med oss av
uppgifterna. Denna policy beskriver ocksa vilka rattigheter du har och hur du kontaktar oss for att ta tillvara dessa
rattigheter eller for att stalla fragor om hur dina personuppgifter skyddas.

Den har policyn kan komma att andras, uppdateras eller kompletteras, sarskilt for i syfte att vara férenlig med andringar
inom aktuell lagstiftning eller regelverk eller pa grund av teknisk utveckling. Dina personuppgifter kommer dock alltid att

bli behandlade i enlighet med den policyn som gallde vid tidpunkten fér inhdmtande, om inte obligatorisk lagstiftning
kraver att behandlingen andras retroaktivt.

Denna policy utgor en integrerad del av webbplatsens villkor: https://se.sodexo.com/legal--privacy.html

Den personuppgiftsansvarige ar: Sodexo AB (med org.nr. 556528-2984), Box 3072, 169 03 Solna

“Personuppgift’ all information som kan kopplas till en namngiven enskild fysisk person
eller en fysisk person som, direkt eller indirekt, kan identifieras genom
referens till ett identitetsnummer eller en eller flera unika drag.

“oss” or “var” Sodexo AB (harefter “Sodexo”).

“du” alla anvandare eller besokare till hemsidan.

“‘Hemsidan” Sodexos hemsida: https://sparxaccelerator.com/



Vi kommer mest troligt att samla in dina uppgifter direkt fran dig (sarskilt dd genom de formular som finns pa Hemsidan),
annars samlas den in indirekt (genom att uppgifter skickas av vara tjansteleverantoérer och/eller mjukvara pa var
Hemsida, alternativt fran din arbetsgivare).

Vi atar oss att inhamta ditt medgivande och/eller mojliggor for dig att neka anvéndandet av dina personuppgifter for
vissa andamal.

Du kommer alltid bli informerad om syftet till inhdmtande av dina personuppgifter genom diverse online formular och
via var Cookie-policy https://sparxaccelerator.com/wp-content/uploads/Sodexo-cookie-policy.pdf

Vi kommer troligen att inhamta och behandla féljande typer av personuppgifter:

- informationen du uppger nar du fyller i formular pa Hemsidan (t.ex. ansokan, deltar i undersokningar, i
marknadsféringssyfte, etc.);
- genom "meddelanden”, kommentarer eller annat innehall som du lagger upp pa Hemsidan.

Personuppgifter med en asterisk/(required) i formular ar obligatoriska da det ar nédvandigt for fullféljande av tidigare
lagda forfragningar. Utan denna obligatoriska information, kan inte tjansten handlaggas.

Vi inhdmtar vissa uppgifter automatiskt nar du beséker Hemsidan i syfte att anpassa och forbattra din upplevelse. Vi
samlar in uppgifter genom diverse metoder sasom:

Cookies

En "cookie” ar en liten informationsfil som skickas till din webblasare nar du besodker var webbplats och lagras
pa din dator. Den har filen innehéller information som domannamnet, internetleverantéren och operativsystemet
samt datum och tid fér anvandarens atkomst. Cookies kan inte skada din dator pa nagot satt.

Cookies anvands inte for att bestdmma identiteten for en person som besoker var webbplats. Cookies later oss
identifiera, sarskilt, din geografiska plats och visningsspraket for att férbattra din online-upplevelse. De gor det
ocksa mojligt for oss att bearbeta information om ditt besok pa var webbplats, sdsom de sidor som visats och de
sOkningar som gjorts, for att forbattra vart webbplatsinnehall, félja dina intresseomraden och erbjuda dig mer
[Ampligt innehall

Om du inte vill ta emot cookies fran var webbplats kan du justera dina webblasarinstallningar. For att hantera
dina val har varje webblasare olika konfigurationer. Dessa konfigurationer beskrivs i din webbldsares hjalpmeny,
som forklarar hur du andrar installningarna till nskad konfiguration av cookies.

Vi rekommenderar dock att du inte inaktiverar vara cookies. Tank pa att om du blockerar, stanger av eller avvisar
vara cookies kommer vissa av vara webbsidor inte att visas korrekt eller s& kommer du inte langre att kunna
anvanda nagra av de tjanster vi erbjuder. | det har fallet kan vi inte hallas ansvariga fér nagra konsekvenser
relaterade till den minskade funktionaliteten hos vara tjanster som harror fran var oférmaga att lagra eller
konsultera de cookies som kravs for att de ska fungera och som du har avvisat eller inaktiverat.

Slutligen, genom att klicka pa de dedikerade ikonerna for sociala natverk som Twitter, Facebook, Linkedin, etc.,
om dessa visas pa var webbplats, och om du har gatt med pa att cookies kan laddas ner medan du surfar pa var
webbplats, kan de sociala natverken i fraga ocksa ladda ner cookies till dina enheter (dator, surfplatta eller
mobiltelefon). Dessa typer av cookies laddas ner till din enhet endast under forutsattning att du har gett ditt
samtycke genom att fortsatta surfa pa var webbplats. Du kan dock nar som helst aterkalla ditt samtycke till att
dessa sociala natverk laddar ner dessa typer av kakor.

For mer information hanvisas till var Cookie Policy.
https://sparxaccelerator.com/wp-content/uploads/Sodexo-cookie-policy.pdf




IP adress

En IP-adress &r en unik identifiering som anvands av viss elektronisk utrustning for att identifiera och
kommunicerat med varandra pa internet. Nar du besoker var Hemsida, kan vi anvanda IP-adressen for den
utrustning du anvander for att ansluta till Internet. Nar du besodker var Hemsida, kan vi anvanda IP-adressen for
den utrustning du anvander for att ansluta till var Hemsida. Vi anvander denna information for att precisera det
geografiska laget for utrustningen for att veta vilket geografiskt omrade vara bestkare befinner sig i.

Statistik

Hemsidan anvander Google Analytics for att generera statistiska rapporter. Dessa rapporter berattar for oss, till
exempel, hur manga anvandare som har besokt Hemsidan, vilka sidor som har besékts, och i vilket geografiskt
omrade bestkare av hemsidan finns i. Information som insamlats via statistiska rapporter kan inkludera, till
exempel, din IP-adress, fran vilken hemsida du kommit fran och vilken typ av elektronisk utrustning du anvant.
Din IP-adress ar gdmd i vara system och kommer endast anvéandas vid behov for att atgarda tekniska problem,
administration av Hemsidan och fér kannedomen om vara anvandares preferenser. Information kring trafik pa
Hemsidan ar endast tillganglig for behorig personal.

Du kan klicka pa ikoner for sociala natverk sdsom Twitter, Facebook, Linkedin, etc. som syns pa var Hemsida.

Sociala natverk skapar en mer anvandarvanlig atmosfar pa Hemsidan och hjalper oss att marknadsféra var Hemsida
genom delning. Videodelningstjanster berikar innehallet pa var Hemsida och 6kar synligheten.

Nar du klickar pa dessa ikoner, kan vi fa tillgang till dina personuppgifter som du offentliggjort via dina profiler pa de
sociala natverken i fraga. Vi varken skapar eller anvander inte ndgon separat databas fran dessa sociala natverk med
de personuppgifterna som du lagt upp, och vi nyttjar inte nagon data kopplat till ditt privatliv i detta avseende.

Om du inte vill att vi ska fa tillgang till din personliga information som publiceras i de sociala natverken i din offentliga
profil eller konton, bér du anvanda de férfaranden som tillhandahalls av de sociala natverken i fraga for att begransa
atkomsten till denna information.

Vi anvander personuppgifter for féljande syften:

- for att besvara dina férfragningar om ansokan, information, research, nyhetsbrev eller annat innehall;
- for att genomféra undersdkningar och samla in statistik;

- for att anpassa och forbattra din upplevelse av var Hemsida;

- for andra andamal for att informera dig, om nédvandigt, nar vi samlar in dina personuppgifter.

Vi anvander dina personuppgifter som en del i fullgérandet och hanteringen av var avtalsrelation med dig, med stéd av
vart berattigade intresse att forbattra kvaliteten pa tjansterna som vi erbjuder dig eller for att agera i férenlighet med
regulatoriska krav.

Dina personuppgifter kan ocksa behandlas baserat pa ditt tidigare medgivande dar, under vissa omstandigheter, ditt
medgivande ar nédvandigt.

Att skydda och hemlighalla dina uppgifter ar valdigt viktigt for oss. P& grund av detta begransar vi atkomsten till dina
personuppgifter till de anstallda hos oss som behdver uppgifterna for att hantera din bestélining eller for att utféra de
bestallda tjansterna.

Vi kommer inte att dela dina personuppgifter med obehoérig tredje part. Vi kan dock komma att dela dina personuppgifter
med bolag inom Sodexo-koncernen eller med tillhandahallare av tjanster som godkants (till exempel: dotterbolag inom
Sodexo-koncernen, partners, leverantorer av teknisk support (hosting, underhall), konsulter, etc.) som kan anvéndas
for att tillhandahalla tjanster. Vi tillater inte att den som tillhandahaller tjanster till oss anvander dina uppgifter for annat
an att utféra de tjanster du bestallt eller for att uppfylla lagstadgade krav gallande uppgifter. Utdver detta kan vi komma
att dela dina uppgifter om: (i) om det finns krav stallda i lag som innebar att vi ska dela den, (ii) pa forfragan fran
myndigheter eller andra myndighetstjansteman, eller (iii) om det enligt var bedémning ar nédvandigt eller viktigt att
uppgifterna delas for att undvika fysiska skada, finansiell skada, eller for att hjélpa till med en utredning gallande
misstankt eller bevisat olagliga aktiviteter.



Vi kommer att spara dina personuppgifter fér den tid som det ar nédvandigt att fullfolja syftet till varfér det inhdmtades
och behandlades. Den har tiden kan bli férlangd, om tillampligt, under en period pa grund av relevant lagstiftning eller
regelverk.

Generellt samlar vi inte in kansliga personuppgifter via var Hemsida. "Kansliga Personuppgifter” avser information
gallande ras, etnicitet, politiska asikter, religion eller filosofi, fackligt medlemskap eller data kopplat till halsa eller sex-
och samvaro for nagon person. Denna definition inkluderar dven data avseende brottsregister.

| héndelse av att det skulle vara absolut nédvandigt att samla in sadana uppgifter for att uppna det syfte for vilket
behandlingen utférs kommer vi att géra det i enlighet med lokala rattsliga krav for skydd av personuppgifter och i
synnerhet med ditt uttryckliga férhandsgodkannande och under de villkor som beskrivs i denna policy.

Hemsidan &r avsedd att anvandas av vuxna personer som har kapacitet att inga ett kontrakt i enligt med lagstiftningen
i det land dar de ar belagna

Barn under 16 ar eller utan rattslig behorighet maste f& samtycke fran sina vardnadshavare innan de skickar sina
uppagifter till webbplatsen.

Aldersgransen pa 16 ar kan minskas till 13 ar beroende pa den nationella lagstiftningen.

Eftersom Sodexo ar en internationell koncern kan dina personuppgifter éverforas till interna eller externa mottagare
som ar auktoriserade att utféra tjanster for var rakning och som finns i lander utanfér Europeiska unionen (EU) eller
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (ESS).

For att garantera sékerheten och sekretessen for de personuppgifter som dverfors pa detta satt kommer vi att vidta alla
nodvandiga atgarder for att sakerstdlla att dessa uppgifter far adekvat skydd, sasom att underteckna
standardavtalsklausuler fran Europeiska kommissionen eller andra likvardiga atgarder.

Sodexo atar sig att sakerstélla skydd for dina rattigheter enligt tillamplig lag. Nedan hittar du en tabell som
sammanfattar dina rattigheter:

Ratt till tillgang och | Du kan begéara en kopia av de personuppgifter som ar under behandling av
rattelse oss. Du kan ocksa begéara rattelse av felaktiga personuppgifter eller att

komplettera ofullstdndiga personuppgifter.

Raétt till radering Din ratt att bli bortgldmd ger dig ratt att begara radering av dina
personuppgifter i fall da:

(i) uppgifterna inte langre ar nédvandiga for det andamal for vilket

uppgifterna samlades in;

(i) du valjer att aterkalla ditt samtycke;

(iii) du motsatter dig behandlingen av dina personuppgifter;

(iv) dina personuppgifter har behandlats olagligt;

(v) det finns en rattslig skyldighet att radera dina personuppgifter;

(vi) radering kravs for att sakerstalla efterlevnad av tillampliga

lagar.




Ratt till
begransning av

behandlingen

Du kan begéra att behandlingen av dina personuppgifter begransas i fall
da:

(i) du bestrider riktigheten i dina personuppgifter;

(i) Sodexo inte langre har ett andamal med behandlingen;

(iif)

du har invant mot behandling av legitima skal.

Ratt till
dataportabilitet

Personuppgifter som du har tillhandahallit oss har du ratt att fa ut i ett
strukturerat, vanligt férekommande och maskinlasbart format som du sedan
har ratt att Gverfora till en annan personuppgiftsansvarig utan hinder fran
Sodexo i fall da:
(i) Behandlingen av dina personuppgifter baseras pa samtycke
eller pa ett avtal, och

(i) behandlingen utférs pa automatiserat satt.

Du kan ocksa begéara att dina personuppgifter éverfors till en tredje part

efter eget val (dar det ar tekniskt magjligt).

Rétt att invanda
mot behandling och
ratt att aterkalla
samtycke

Du kan invanda (dvs. utéva din ratt att "opt-out") till behandlingen av dina
personuppgifter sarskilt i samband med profilering eller marknadsféring.
Nar vi behandlar dina personuppgifter pa grundval av ditt samtycke kan du
nar som helst aterkalla ditt samtycke.

Ratt att inte bli
foremal for
automatiserat

beslutsfattande

Du har ratt att inte bli féremal for ett beslut som enbart grundar sig pa
automatiserad behandling, inklusive profilering, som har en juridisk effekt

pa dig eller avsevart paverkar dig.

Ratt att lamna in

klagomal

Du kan valja att lamna in ett klagomal till dataskyddsmyndigheten i det land
dar du har vanligt boende, arbetsplats eller plats fér den pastadda
Overtradelsen, oavsett om du har skadats. Du har ocksa ratt att lamna in ditt
klagomal infér domstolar dar Sodexo har sin hemvist eller dar du har din
vanliga vistelseort.

Om du anser att vi behandlar personuppgifter i strid med GDPR eller annan
tillamplig dataskyddslagstiftning kan du dven I[dmna in ett klagomal till oss

pa privacy.nordics@sodexo.com .

For att utdéva dessa rattigheter kan du antingen skicka din begaran till privacy.nordics@sodexo.com eller klicka har fér

att komma till vart webbformular for utdvande av dina rattigheter.

For mer information, vanligen se Data Protection Requests Policy.

Vi vidtar alla mgjliga tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder for att sdkerstélla sakerhet och sekretess vid

hanteringen av dina personuppgifter.

Vi vidtar alla nédvandiga forsiktighetsatgarder med hansyn till personuppgifters natur och riskerna kopplat till hantering
av dem, for att sakerstalla datasédkerhet och i synnerhet att undvika desinformation, férsdmring eller obehdrig tillgang
av tredje part (fysiskt skydd av egendom, processer for autentisering med personlig och konfidentiell identifiering och

I6senord, uppkopplingslogg, kryptering av viss data, etc.)




CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT DATABAS (“CRM DATABASE”)

Vi anvander en databas for hantering och 6vervakning av vara relationer med befintliga och potentiella kunder. Denna
databas inkluderar personuppgifter for medarbetare hos vara kunder och andra partners som vi har en
affarsférbindelse med eller sin vi avser inleda en sadan forbindelse med. Dessa uppgifter, som enbart anvands i detta
syfte, inkluderar: kontaktuppgifter (namn, telefonnummer, e-postadress, etc.), offentliga uppgifter, svar pa riktad e-
post och annan information inhdmtad och sparad av vara medarbetare som en del av deras interaktioner med vara
kunder och partners.

Om du vill att vi raderar dina uppgifter fran var CRM-Databas kan du kontakta oss genom att klicka har eller skriva till
oss pa adressen privacy.nordics@sodexo.com.

LANKAR TILL ANDRA HEMSIDOR
Ibland férekommer de att vi visar lankar till andra hemsidor fér bekvamlighet och information. Vissa av dessa hemsidor
drivs oberoende av var hemsida och star inte under var kontroll. De hemsidor som drivs av tredje part har egna

rekommendationer om integritet och anvandarvillkor som vi rekommenderar att du laser. Vi tar inget ansvar for
innehallet pa dessa hemsidor, produkterna eller tjansterna som erbjuds dar, eller nagot satt de nyttjas pa.

UPPDATERINGAR AV VAR ONLINE DATASKYDDSPOLICY

Denna policy har uppdaterats den 7 maj 2021. Vi kan uppdatera denna policy fran tid till annan som var verksamhet
andras eller rattsliga krav férandras. Om vi gor nagra betydande andringar i denna policy kommer vi att publicera ett
meddelande pa var webbplats nar andringarna trader i kraft.

AVANMALAN

Om du har prenumererat pa vissa tjanster via var hemsida och inte langre vill ta emot e-postmeddelanden, vanligen
klicka pa "avregistrera" pa de e-postmeddelanden som du mottar.

KONTAKTA 0SS

Om du har nagra fragor eller kommentarer angaende denna policy, tveka inte att kontakta oss pa foljande adress:
privacy.nordics@sodexo.com.

Senast uppdaterad: 7 maj 2021



